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  باسمه تعالی 
  انگیزش در یادگیري 

  
مطالعه روزانه ما درباره ي رفتار خود و دیگران نشان می دهد که هرکس فعالیتی را دوست دارد ، با شیوه ي خاصی رفتار می کنـد،         

یشان سر می زند پیدا چیزهاي معینی را دوست داشته از بعضی چیزها متنفر است ، و شاید نتوانیم در نظر را که رفتار کاملاً همانند از ا
 مردم رفتارهاي گونـاگونی دارنـد ؟ و یـا چـه عامـل و علتـی باعـث پیـدایش         بنابراین ، طبعاً این پرسش پیش می آید که چرا   . کنیم  

رفتارهاي خاص در هر فرد می شود؟ مثلاً چرا از آنچه امروز خوشمان می آید دیروز نفرت داشتیم و یا آنچه امروز مورد علاقه مـان        
فردا از آن متنفر می شویم؟ چرا مردم دنبال یک نوع شغل نمی روند؟ چرا دانشجویان در رشته هاي مختلـف بـه تحـصیل مـی      هست  
؟ چرا همه دانش آموزان و دانشجویان یک رشته به تمام درسها یکسان رغبت نشان نمی دهند؟ چرا مردم تمـام فـیلم هـا را               . پردازند

خ هاي چنین پرسشها یا مطالعه علتهاي رفتارهاي گوناگون انسان یکی از جالبترین و در عین       بحث از پاس  ... یکسان دوست ندارند؟ و   
  . حال پیچیده ترین مباحث  روان شناسی است 

  :تفاوت رفتارها یا فعالیتهاي مردم را می توان در اختلاف دو عامل دانست 
 (Ability)  توانایی -1

  (Motivation) انگیزش -2
مثلاً کسی مـی توانـد   . از یک فرد سر بزند باید اولاً استعداد و توانایی آن را داشته باشد؛ ثانیاً آن رفتار را بخواهد    براي اینکه رفتاري    

همچنـین ، محـصلی کـه وارد    . نقاشی بکند که استعداد و توانایی ذهنی و بدنی لازم را دارا باشد و نیز نقاشی کردن را دوست بدارد           
) مانند ذوق شخـصی  (در رشته انتخابی خود را داشته باشد و نیز عامل درونی   د و آمادگی ادامه تحصیل      دانشگاه می شود باید استعدا    

 در عمل یادگیري کاملاً "توانایی و انگیزش"ارزش دو عامل . او را به تحصیل در آن رشته بر انگیزد ) مانند کسب شهرت(یا بیرونی  
  . آشکار است 

اختن احتیاجات ، انگیزه ها ، و رغبتهاست و در بحث از یادگیري نیـز ـ کـه از رفتارهـاي اساسـی      کلید کنترل و راهنمایی رفتار ، شن
  : انسان می باشد ـ همواره با سه اصل عمده سروکار خواهیم داشت 

  : اصولی که هر نوع یادگیري متضمن آنها خواهد بود وآنها عبارتند از 
  . اصل تقویت-3     اصل فعالیت -2 اصل انگیزش یا برانگیختگی    -1

  : این اصول بیان می کنند که یادگیري به احتمال زیاد وقتی رخ می دهد که 
  ) یعنی وقتی که برانگیخته است ( بخواهد به هدف خاصی برسد  ) ارگانیسم (  موجود زنده -1
  . همین برانگیختگی او را به فعالیت وادار می کند-2
  ) .پاداش می گیرد یا تقویت می شود( دف مورد نظرش را بدست آورد  پاسخ یا فعالیت او سبب می شود که ه-3

  .روان شناسان معاصر ـ بدون در نظر گرفتن مکتبهاي روان شناسی مورد قبولشان ـ اصول مذکور را در عمل یادگیري پذیرفته اند
روشن نمایند عمل یادگیري از چه عواملی روان شناسان آموزشی و یادگیري به تجزیه و تحلیل اصول سه گانه نامبرده می پردازند تا       

بـسیار  ) آمـوزش و پـرورش  ( تردیدي نیست که آشنایی با این اصول و عوامل بـراي همـه دسـت انـدرکاران تربیـت      . متأثر می شود   
چ  ، توضـیح و تفـسیر هـی   1لـوین یا به گفته ي . این اصول بستگی دارد ضروري است و موفقیت هر معلم به میزان شناخت و رعایت          

  :رفتاري بدون مراعات دو امر زیر ممکن نیست 

                                                
١ Kurt lewin )1890-1947 (  وي درباره شخصیت و روان شناسی اجتماعی ، مطالعات ارزشمندي دارد و . روان شناس آلمانی و یکی از پیشروان مکتب گشتالت است

  .را می توان نام برد»  نظریه ي دینامیک درباره ي شخصیت« از آثارش کتاب 
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  خصایص محیط هاي گوناگون. 1
  .انرژي هاي روانی موجود زنده . 2

بنابراین . که بدون اولی ، ما نمی توانیم از کنترل و راهنمایی رفتار سخن گوییم و بدون دومی نمی توانیم انگیزش آن را تعلیل کنیم      
 یا متغیري است که از فعل و انفعال موجود زنده و امیال ، نیازمندیها ، نظرهـا و انگیـزه هـاي او بـا     ، هر رفتاري نتیجه روابط دینامیک     

  . امکانهاي محیطی مؤثر در رفتار پیدا می شوند 
  :روان شناسان درباره ي اهمیت انگیزش در یادگیري ، سخنانی گفته اند که براي نمونه به یادآوري برخی از آنها می پردازیم 

  )Mc Connellمک کنل . (د زنده باید براي یادگیري تحریک شود موجو •
  )Andersonاندرسون . ( یادگیري وقتی بهتر انجام خواهد یافت که تحریکی باشد  •

   )Meltonمیلتون . ( انگیزش ، شرط و عامل  عمده ي یادگیري است  •

  Harris)هاریز . ( مسأله انگیزش ، نقطه ي مرکزي روان شناسی تربیتی و روش کلاسداري است  •

تحریک براي یادگیري ضـرورت دارد  .... مسأله انگیزش درقلب یک برنامه ي تربیتی سالم در اجتماع آزاد جاي می گیرد   •
 Gates)گیتز . ( و مقدمه زمینه ي متغیر رفتار اصلی و تعدیلهاي آن را نشان می دهد 

در هر یادگیري باید نـوعی تحریـک ، وجـود داشـته     . ت انگیزش ، عامل اصلی در رهبري سودمندانه ي عمل یادگیري اس         •
 (Kelly)کلی . باشد 

 Bernard)برنارد . (تحریک ، مسأله اساسی در روان شناسی تربیتی است  •

  
. پس معلوم می شود که مسأله ي مهم براي برنامه ریزان و برنامه نویسان و معلمان ، دانست و بکار بستن علـم و هنـر تحریـک اسـت         

وفقیت هر معلم در آموزش و پرورش ـ چنانکه قبلاً هم گفتیم ـ به میزان انگیزش یادگیري دانش آموزان بستگی دارد زیرا همچنین، م
به بیان دیگر ، معلم پیش از آغـاز  . تا وقتی دانش آموزي نخواهد مطلبی یا مهارتی را یاد بگیرد معلم نمی تواند آن را به او یاد بدهد          

ه و از چه راه می توان کودك را به یادگیري موضوع مورد نظر ، تحریک و علاقه منـد سـاخت و در ایـن       هر درس باید بداند چگون    
حتی اگر معلـم ، انگیـزه   . صورت است که کلاس معلم جالب ، کودکان فعال و نتیجه ي فعالیت هاي وي مثبت و مفید خواهد بود          

زیرا  انگیزش است کـه کـودك را بـه فعالیـت وادار و     . یشگویی کند هاي رفتار یک کودك را بفهمد می تواند رفتار آینده او را پ       
  . مجبور می سازد و او کار و فعالیت خود را تا موقعی ادامه خواهد داد که انگیزه هاي خود را ارضا کند 

اي ارضـاي آنهـا   یک عده انگیزه هاي اساسی یا احتیاجات هستند که هر شخص را ـ اعم از خردسال و بزرگسال ـ وا می دارند که بر 
مادامی که رفتار و معلومات فعلی ما براي ارضاي نیازهاي ما کافی هستند ما رفتار خود را تغییر نمی دهیم و معلومـات تـازه           . بکوشد  

شخصیت هاي خود را تغییر می دهیم و اطلاعات تازه اي بدست می آوریم کـه  ما تنها موقعی نظرات ، امیال و . اي کسب نمی کنیم   
پس براي یادگرفتن چیزهاي تازه ، نخست باید هـدفی باشـد   . علم پیشین ما براي ارضاي انگیزه هاي کنونی مان کافی نباشد         رفتار و   

پس هرگـاه مـانعی در سـر راه مـا نباشـد رفتـار و       . که ما را به سوي خود جلب کند و مانعی که ما را از رسیدن به آن هدف باز دارد   
مثلاً شما می خواهید . ف کافی و راهنما خواهد بود و ما دیگر به یادگیري احتیاج نخواهیم داشت آگاهی فعلی ما براي رسیدن به هد

شما می خواهید ارزش دانش آموزان ، والـدین آنهـا ،   . معلم موفقی بشوید و این هدف شما از شرکت در کلاس تربیت معلم است           
به علاوه شما می . واهید در مهارت شغلی خود افتخاراتی بدست آورید همکاران خودتان ، راهنمایان و بازرسان را دریابید ؛ و می خ 

لیکن شما پیش از . کسب این مهارت و معلومات فنی ، هدف واقعی شما می باشد . خواهید در کار خود داراي اطمینان خاطر باشید  
شما اطلاعات زیادي دربـاره ي  :  از اینکه بدست آوردن این هدف ها ، مشکلاتی دارید که باید  در حل آنها بکوشید و آنها عبارتن     

همچنین باید براي رسیدن به آن هدفها با انگیـزه هـاي کودکـان    . پسران و دختران ، مواد درسی ، و روشهاي آموزش بدست آورید     



٣ 

نید رسیدن به هـدف  تا شما این مسائل و موانع را خوب درنیافته و حل نک. آشنا شوید و یاد بگیرید که چگونه باید با آنها مواجه شد   
  . نامبرده یعنی موفق شدن ، غیر ممکن خواهد بود 

نکته ي قابل توجه دیگر این است که خودانگیزه ها از شخصی به شخص دیگر، اختلاف زیادي ندارند بلکـه تفاوتهـاي رفتـاري در                  
مـثلاً  . گیزه هاي خـود را ارضـا نماینـد    اناشخاص ، اساساً ، نتیجه ي اختلافهاي موانعی است که آنان برخورد می کنند و می کوشند     

گرسنگی در دونفر چندان متفاوت نخواهد بود در صورتی که موانع ارضاي آن در یکی فقرو در دیگري بیماري اسـت و درنتیجـه ،          
  .هرکدام از ایشان به کوشش خاصی خواهد پرداخت

  انگیزش و تربیت 
فعالیت نیـز  ) تقویت (  است و با از میان رفتن انگیزش یا رسیدن به هدف     گفتیم فعالیت ، اساس یادگیري و انگیزش ، اساس فعالیت         

  : این ارتباط را می توان چنین نشان داد . پایان می یابد
  .  تغییر و تعدیل رفتار و تجربه ! یادگیري ! فعالیت !  انگیزش !انگیزه 

  1. ایی یادگیري دانش آموزان انگیزش و راهنم: از طرف دیگر ، تدریس یا آموزش در واقع عبارت است از 
کسی است که از چگونگی عمل انگیزش، اطلاعات کامل و وسیعی دارد و فرق عمده میان معلم توانا و موفق ،  بنابراین ، معلم موفق     

ن را به معلم موفق ، اوضاع و فرصتهایی فراهم می آورد که دانش آموزا. و معلم ناتوان و بی اثر ، در میزان فهم انگیزش بشري است          
کمی و فعالیت بر می انگیزد و ایشان براي رسیدن به هدفهاي مطلوب ، به دنبال او می روند زیرا وي به این حقیقت متوجه است که   

   . فقر انگیزش ، موجب فقر و نقص یادگیري خواهد شد
  :براي توضیح بیشتر درباره ي چگونگی و ارزش انگیزش ، می توان دو مثال زیر را آورد 

در کلاس ششم پسران ، احمد پسري تنبل و بازیگوش بود و همیشه هنگام تدریس ، به جاهاي دیگـر متوجـه مـی شـد و تنهـا                     « -1
لیکن در درسهاي دیگر ، نـه فقـط چیـزي یـاد     . درسهایی گوش می داد که درباره ي ماشین آلات و طرز کار آنها بحث می کردند         

معلم از این میل و رغبت احمد به ماشین آلات و کارهاي . اس پرتی دیگران می شد نمی گرفت بلکه کلاس را به هم زده باعث حو    
فنی استفاده کرد و به او فرصت داد که راجع به طرز کار ماشـین هـا ، فایـده و ارزش آنهـا در زنـدگی روزانـه ، مخـارج سـوخت و             

وناگونی از ماشینهاي مختلف بسازد و به همکلاسان درآمدصاحبان انواع ماشین ها ، در کلاس سخنرانی کند و مدلها و نمونه هاي گ              
بـه امـور   بدین وسیله ، معلم نه تنها احمد را به تحصیل و فعالیت راغب و وادار ساخت بلکه سایر دانش آموزان نیـز      . خود نشان دهد    

  ».فنی و صنعتی ، علاقه ي بیشتري پیدا کردند
 نفر عـده ي  29 که در غیاب معلم مربوط به کلاس رفته بود ـ مشاهده کرد از  در یکی از کلاسهاي دبیرستان ، یکی از معلمان  ـ « -2

  : نفر تکلیفهاي خود را به خوبی انجام داده اند با کمال تعجب ، علت را پرسید و پاسخهاي زر را شنید27کلاس ، 
در انجام دادن هر کار ، « . یاد ساده بود تکلیف چیزي بود که ما می توانستیم آن را انجام دهیم یعنی نه بسیار مشکل بود و نه ز       ) الف

  ».احساس موفقیت می کردندو این خود از بهترین محرکها به شمار می رود
  
  
  

                                                
می خواندند و معتقد بودند معلم یا مدرس ، شخصی است که در » شاگرد « می پنداشتند و دانش آموزان را » مدرس« و معلم را » درس گفتن «  در گذشته ، تدریس را - ١

ولی امروز مفهوم تدرس ، به کلی . ا به ذهن شاگردان انتقال دهد رشته ي معینی بیش از شاگردانش اطلاعات دارد و تنها هدفش این است که قسمتی از معلومات خود ر
تغییر یافته است و هرگز منظور از آن ، انباشتن اجباري براي کودکان نمی باشند بلکه هدف ، این است که کودکان را به یادگیري تجاربی که در اختیارش قرار می گیرند 

هاي زندگی سالم را به کودکان نشان می دهد و آنان را براي حل مشکلات زندگی آماده می سازد و افتخارش نیز به تحریک و راهنمایی کنیم و معلم کسی است که راه 
  . این است که رهبري و راهنمایی گروهی را به عهده دارد و می تواند به همنوعانش کمک کند 



٤ 

آنچـه روشـن و مـسلم اسـت                 « . تکلیف ، یک نواخت و یک نوع نیـست یعنـی هـر بـار ، چیـز تـازه اي در آن پیـدا مـی شـود                   ) ب  
  » . رند که یک نواخت نباشند و کنجکاوي آنها را ارضا کنند ا دوست می دادانش آموزان ، همیشه تجربه هایی ر

یعنی عملاً می تواننـد از آموختـه هـاي خـود اسـتفاده      « . موضوع هاي تازه ، همواره به زندگی روزمره و محیط ما بستگی دارند ) ج  
  ».کنند که این خود نیز شخص را به فعالیت بر می انگیزد

ف به خود ما مربوط است و چیزي است که ما در زندگی با آن مواجه هستیم و براي ما تولید اشکال کـرده       موضوع درس و تکلی   ) د
فعالیتهایی که به هدفهاي شخصی و اجتماعی دانش آموزان ، مربوط باشند بیشتر مورد توجه آنها  قـرار مـی گیرنـد و بـراي                « . است  

  ».درسیدن به آنها بیشتر می کوشند و وقت ، صرف می کنن
وقتـی در کـلاس ، فرصـت مطالعـه بـه                       « . معلم به ما اجازه مـی دهـد کـه قـسمتی از وقـت کـلاس رابـه مطالعـه مـشغول باشـیم            ) هـ  

دانش آموزان داده شود نخستین قدم براي یادگیري بوده آنان را تشویق خواهد کرد حتی پس از تـرك مدرسـه نیـز مطالعـه شـان را          
  ».ن یکی از هدفهاي عمده ي آموزش و پرورش و بزرگترین موفقیت یک معلم به شمار می رودادامه دهند و ای

با داشتن هدفهاي روشن و قابل رسـیدن ، پیـشرفت بـه آسـانی انجـام                  « . ما می دانیم که وظیفه ي ما بهتر انجام دادن تکلیفها است         ) و
  ». می گیرد 

            در ایـن صـورت اسـت کـه     « .  به ما داده است از ما می خواهد وجاي گریـز بـاقی نمـی گـذارد           معلم ما همیشه تکلیفهایی را که     ) ز  
  ». به قدر امکان ، فعالیت و کوشش می کنند و انتظار دارند که کارهایشان مورد پذیرش معلم قرار گیرندآموزاندانش 
 آموزان از طرز داوري و کار معلم ، اطمینان یافتند به او احترام منظور این است که وقتی دانش« . معلم ما شخص با انصافی است ) ح

  ».می گذارند و وظیفه ي خود را بهتر و با علاقه انجام می دهند
ناآشـنایی بـه فنـون انگیـزش     . بدین ترتیب ، روشن می شود که وجود انگیزش می تواند موفقیت معلم و دانش آموز را تضمین کند    

 ، مـشکلات انـضباطی ، ملالـت  و خـستگی ، یـادگیري نامناسـب و       (Tension)ار ایشان به افزایش تنش دانش آموزان و تغییر رفت 
  . احساس اینکه فعالیتهاي مدرسه جز گرفتن وقت ارزش دیگري ندارند منجر می شود 

چـرا بعـضی از              « » مـن چگونـه مـی تـوانم کـلاس خـود را برانگیـزم ؟        « : به همین سب ، معلم شایسته بـا ایـن مـسائل مواجـه اسـت               
نمی دانم براي تحریک دانش آموزان خود به » « دانش آموزانم به فعالیتهاي درسی رغبت نشان نمی دهند، چرا برانگیخته نمی شوند؟    

  »فعالیت خاص از چه انگیزه هایی استفاده کنم؟
بر آمادگی و استعداد ضرورت دارد خـود معلـم   باید دانست همان طوري که براي فعالیت دانش آموز ، وجود حالت انگیزش علاوه       

کافی داشـته باشـد و نیـز بـراي     آمادگی نیز براي اینکه درکارش موفق باشد باید از لحاظ ذهنی ، بدنی ، غلمی و حرفه اي استعداد و        
 تربیت علاقه مند نباشد و پس کسی که در جنبه هاي بالا نقصی داشته باشد و یا به امر. انجام دادن فعالیتهاي آموزشی برانگیخته شود 

  . از آن لذت نبرد هرگز در تحریک محصلان خویش به فعالیتهاي تربیتی مورد نظر موفق نخواهد شد 
  

  تعریف انگیزش 
از بحث درباره ي اهمیت انگیزش ، این نتیجه ي کلی را می توان گرفت که بدون آن ، یادگیري ممکن نیست و جایی که یادگیري     

  . حال باید دید انگیزه و انگیزش در روان شناسی یادگیري چه معنا و مفهومی دارند . د ندارد نباشد تدریسی وجو
 در زندگی روزانه به معانی وسـیع تـر از معنـاي روان شناسـی بـه کـار مـی رود زیـرا تمـام عادتهـا ،                     (Motive)» انگیزه  « اصطلاح  

  . محرکهاي خارجی ، هیجانها و هدفها را شامل می شود 



٥ 

اســت و در فرهنــگ                  » جنــبش و حرکـت  « مــشتق شــده و بـه معنــاي   » Movere« از کلمــه ي لاتینـی   » Motivation «کلمـه ي 
  2.  اصطلاحی است که تنها بر باعثها و انگیزه هاي ذاتی یا درونی اطلاق می شود Munn1روان شناسی ، به گفته ي مان 

انگیزه ، هر حالتی در فرد است که او را به انجام دادن فعالیت معینی تحریک و متوجـه   « :گروه دیگري از روان شناسان معتقدند که  
انگیزه ، آن نیروهاي کشاننده هستند که فـرد را  « : بعضی ها نیز می گویند » . می نماید و میزان فعالیت او را معین و محدود می کند    

  » .بر فعالیت دیگر وادار می کنندبه انتخاب ، انجام دادن یک عمل ، یا ترجیح یک فعالیت 
) روان شناختی( عبارت از حالات و شرایط درونی فیزیولوژیک و پسیکولوژیک و  (Motive)انگیزه  : به طور کلی می توان گفت       

فرد است که او را به فعالیت در جهت معین یا براي رسیدن به هدفهاي خاص وادار می کنند که ممکـن اسـت شـکلهاي گونـاگونی            
احتیاجـات رغبتهـا ، محرکهـا ، امیـال ، گرایـشها ، توجـه ، فـشار و بـه هـم          : کرده نام هاي مختلفی برآنها اطلاق شوند از قبیـل       پیدا  

  . خوردگی تعادل 
رفتار و در نتیجه یادگیري تنها هنگامی رخ می دهد که دانش آموز نوعی عدم تعادل یا تنش دارد و معلم برانگیختگی او را از همین    

، ایـن برانگیختگـی را ارضـا مـی کنـد و در نتیجـه حالـت تعـادل در فتـار                       ) پاداش گـرفتن  ( رسیدن به هدف    . ر می یابد    حالاتش د 
  . دانش آموز پیدا می شود و او آرامش خاطر احساس می کند 

  
  
  
  

  س روانشناسی یادگیري و کاربرد آن در آموزشی ، علی اکبر شعاري نژاد ، انتشارات قد: منبع 
  

  
  
  
  

  کارشناسی گروههاي آموزشی متوسطه منطقه یک تهران
 گروه اقتصاد

                                                
١ .N.Munn. Psychology. ١٩٤٦.p.١٩٥ 

به کار می روند که به ترتیب می » Drive « ،«Incentive« ،»Stimulusِ«اصطلاحاههاي دیگري نیز مانند  » Motive»صطلاح در کتابهاي روان شناسی علاوه بر ا.  ٢
بدون  ، یک حالت فیزیولوژیک یا عضوي است که موجود زنده را به فعالیت وا می دارد Drive. ترجمه کرد » محرك « و » باعث یا داعی « ، » سایق یا کشاننده « توان به 

، هدف یا موضوعی است که فعالیت تحریک شده ، به سوي آن رهبري می شود مانند غذا  Incentive. اینکه آن را یاد بگیرد مانند گرسنگی ، تشنگی یا میل جنسی 
  .  تغییر می دهد و یا در او اثر می کند ، هر عامل برونی  است که با ایجاد فعالیتی در عضو حسی فرد ، رفتار او راStimulus. هنگام گرسنگی  ،آب  موقع تشنگی 


